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Fragten wir vor ein paar Jahren 

die Distributoren nach ihrer Rolle 

im Cloud-Business, so antworteten 

sie einhellig: „Wir sind Cloud- 

Aggregatoren“. Doch was genau 

sollten wir uns unter diesem Be-

grif vorstellen?

2015 sind wir da schon weiter. 

Alle drei Broadliner und einige 

VADs haben ihre Cloud-Markt-

plätze eröfnet. Das Interesse der 

Reseller hält sich aber noch in 

Grenzen – nicht ohne Grund gibt 

es bei einem Anbieter sogar ein 

„Begrüßungsgeld“ in Höhe von 150 

Euro.

Es ist aber auch nicht ganz 

einfach, die Systemhäuser von der 

Notwendigkeit eines Cloud-Distri-

butors zu überzeugen. Cloud an 

sich ist schon kein Thema, mit 

dem man im Channel sofort auf 

Gegenliebe stößt. Microsoft kann 

davon ein Lied singen. 

Doch die Redmonder haben 

dazugelernt und ihre Cloud-Ofe-

rings an die Bedürfnisse der hiesi-

gen Kunden und Handelspartner 

angepasst. Das sollte den Distri-

butoren viel leichter fallen, 

schließlich kennen sie ihre Kun-

den, also die Reseller, bestens.

Es geht darum, den Fachhänd-

lern und Systemhäusern den 

Mehrwert zu vermitteln, den sie 

erhalten, wenn sie Cloud-Angebote 

auf dem Marktplatz des Distribu-

tors ordern, statt sie direkt vom 

Hersteller zu beziehen. Da geht es 

um einfache Integration ins eigene 

Portfolio, um pünktliche monatli-

che Abrechnung der Leistungen 

oder um intelligente Verknüpfung 

mehrerer Cloud-Services. Da  

sollte eins plus eins schon deutlich 

mehr als zwei ergeben.

Die Frage nach dem  

Wert schöpfungsbeitrag

www.channelpartner.de/
cloud-distributoren

Editorial 
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Die Ingram-Micro-Hausmesse 

IM.Top wird kommendes Jahr 

ungewöhnlich früh stattfinden: 

Am Donnerstag, den 28. April 

2016, wird wieder das M,O,C in 

München Veranstaltungsort 

der IM.Top sein.

Der frühe Termin ist wohl 

der hohen Feiertagsdichte im 

Mai geschuldet. Dadurch rückt die 

Ingram-Hausmesse aber auch sehr 

nahe an die Channel-Trends + Visi-

ons des Marktbegleiters Also, die 

nur knapp zwei Wochen eher in 

Bochum stattfindet.

Bei Ingram betont man, dass 

man das „erfolgreiche Messekon-

zept“ weiterführen will: „Die sehr 

positive Resonanz von Herstellern 

und Kunden auf die IM.Top 2015 

hat uns darin bestärkt, auch in Zu-

kunft auf dieses federführende 

Networking-Event zu setzen“, er-

klärt Ernesto Schmutter, Senior 

Vice President & Chief Executive 

Germany bei Ingram. Der persön-

liche Austausch sei in der weit ver-

netzten Branche durch nichts zu 

ersetzen.              AWE

Ingram Micro

Termin für IM.Top 2016 
steht fest

Der Elektronikversender Cyber-

port hat auch das Geschäftsjahr 

2014 mit roten Zahlen abgeschlos-

sen: Wie aus dem nun veröffent-

lichten Geschäftsbericht hervor-

geht, stieg der Fehlbetrag von 2,62 

Millionen Euro im Jahr 2013 auf 

3,15 Millionen Euro. Immerhin 

konnte der Umsatz von 548 Millio-

Cyberport

Noch mehr Miese

Erst haben Saturn-Märkte Ausstel-

lungsware bei eBay angeboten, dann 

folgten die regulären eBay-Shops 

von Media Markt und Saturn – und 

nun wird mit dem eBay-Outlet von 

Media Markt die letzte noch beste-

hende Lücke in der Zusammenar-

beit geschlossen.

Mehr als 120 Media Märkte aus 

ganz Deutschland beteiligen sich 

derzeit mit eigenen Angeboten an 

dem neuen Outlet. Einzelne Märk-

te listen hier bereits bis zu 300  

Artikel. Bei den angebotenen PCs, 

Kameras, Tablets, Handys oder 

Haushaltsgeräten handelt es sich 

nach eigenen Angaben um hoch-

wertige Ausstellungsstücke oder 

Sonderposten zu besonders attrak-

tiven Preisen. Sie können online 

erworben oder auch in den einzel-

nen Märkten bestellt, bezahlt und 

vor Ort abgeholt werden. Durch 

den Service „Click & Collect“, also 

Kaufen bei eBay und Abholen im 

Media Markt, können eilige Käu-

fer ihren Einkauf binnen vier 

Stunden erhalten.  MH

Media Markt

Eigenes Outlet bei eBay

Am 1. Oktober über-

nahm Roland Dietl 

die Leitung der Ecom-

Unternehmensgruppe. 

Der Diplom-Kauf-

mann und Doktor der 

Wirtschaftswissen-

schaften war früher 

unter anderem bei der 

Südwestdeutschen Salzwerke AG 

tätig. Zu Ecom stieß er 2012. Hier 

ist er nun nicht nur für die Ecom 

Trading GmbH verantwortlich, 

sondern auch für die Markenher-

steller Nexoc und Captiva, für den 

Store in Dachau sowie für die 

Tochterfirmen in Taiwan und in 

den USA.          RW

Roland Dietl

Ecom erweitert 
Geschäftsführung

Bewohner der zentralen saarlän-

dischen Flüchtlings-Aufnahmestelle 

Lebach sollen Waren im Wert von 

mindestens 120.000 Euro über das 

Internet bestellt, aber nicht bezahlt 

haben. Leidtragender ist der Online-

Modehändler Zalando, wie das 

„Handelsblatt“ berichtet. Mittler-

weile hat die Staatsanwaltschaft 

Saarbrücken Ermittlungen wegen 

des Verdachts des Betruges aufge-

nommen.

Demnach gingen zwischen Juni 

2014 und Juni 2015 insgesamt 962 

Bestellungen aus dem Raum Lebach 

bei Zalando ein und wurden auf 

Rechnung ausgeliefert. Von diesen 

wurden 627 nicht bezahlt. Die Be-

stellungen von hochwertigen Schu-

hen, Kleidung und Koffern sollen 

fast ausschließlich in die Aufnah-

mestelle geschickt worden sein.

Laut dem „Handelsblatt“ leben 

41 Verdächtige noch in Lebach, 59 

Besteller sollen bereits in den Bal-

kan zurückgekehrt sein. 335 unbe-

zahlte Bestellungen konnten den 

Ermittlern zufolge bisher keinem 

Bewohner zugeordnet werden, da 

möglicherweise unter fingierten 

Namen geordert wurde.              TÖ

Anzeige gegen Asylanten

Flüchtlinge legen 
Zalando herein

nen Euro auf 606 Millionen Euro 

gesteigert werden.

Ursächlich für den Rückgang 

des Ergebnisses sei zum einen der 

erhebliche Anstieg des Personalauf-

wands. Die Anzahl der im Jahres-

durchschnitt beschäftigten Mitar-

beiter habe sich um 37 auf 452 Mit-

arbeiter. Dafür sei vor allem die 

Eröffnung neuer Stores verant-

wortlich gewesen. Zum anderen 

hätten sich die sonstigen betrieb-

lichen Aufwendungen deutlich um 

4,1 Millionen Euro auf 32,3 Millio-

nen Euro erhöht. Dazu hätten etwa 

Aufwendungen für Logistikdienst-

leistungen, Mieten und Payment-

Gebühren beigetragen.   MH

http://www.channelpartner.de/news/
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Vergleich der Cloud-Marktplätze

Die Zukunft der 
Distribution

Arrow ECS hat bereits vor drei 

Jahren einen Cloud-Marktplatz 

ins Leben gerufen – entschieden 

zu früh. Doch nun scheinen die 

Werkzeuge vorhanden zu sein, um 

das Reselling von Cloud-Angebo-

ten lukrativ zu betreiben. Also hat 

vor einem Jahr den eigenen Cloud-

Marktplatz in Deutschland gestar-

tet, Ingram Micro zog hierzulande 

im Frühjahr nach, und im Herbst 

soll der „Tech Data Cloud Solu-

tions Store“ seine Arbeit aufneh-

men.

Das ist eine gute Gelegenheit 

für ChannelPartner, die Cloud-

Marktplätze der vier Distributoren 

genauer unter die Lupe zu neh-

men. Wobei der Begriff Marktplatz 

hier etwas fehl am Platz ist, denn 

so breit aufgestellt sind diese 

Marktplätze ja nicht. Alle vier  

haben Microsoft als Lieferanten 

ge listet plus eine Cloud-Backup-

2015 ist das Jahr, in dem die Broadliner und einige VADs mit der  

Cloud-Distribution Ernst machen. Wir stellen die Cloud-Marktplätze  

von Also, Arrow, Ingram Micro und Tech Data gegenüber.

Lösung wie etwa von Acronis bei 

Also und Ingram Micro. Hinzu 

kommt eine Security-Suite aus der 

Wolke (McAfee, Trend Micro oder 

Secucloud). Und dann wird es 

schon dünn. Einzig erwähnenswert 

wäre hier noch IBM mit dem IaaS-

Paket „SoftLayer“ und der PaaS-

Umgebung „Bluemix“.

Historisch bedingt verfügt Ar-

row ECS über die längste Liste an 

Cloud-Anbietern, nämlich elf an 

der Zahl. Es folgen Ingram Micro 

mit sechs Cloud-Lieferanten, Also 

mit vier und Tech Data mit bisher 

einem sicheren Kandidaten für 

den Marktplatz, eben mit Micro-

soft.

Selbstauskunft zu den Cloud-

Marktplätzen

Wir haben allen vier relevanten 

Distributoren einen detaillierten 

Fragebogen zu ihren jeweiligen 

Cloud-Marktplätze: die Zukunft der Distribution – 

die Angebote von Also, Arrow ECS, Ingram Micro 

und Tech Data im Vergleich (S. 8)

Broadliner führen, Spezialdistributoren hinken  

hinterher – eine Analyse der Cloud-Marktplätze 

durch die Experton Group (S. 14)

„Viele Händler werden überlüssig“ –  

Interview mit Tech-Data-Deutschland-Chef  

Michael Dressen (S. 17)
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